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Hinweise und Konditionen zu Bahn-Gutscheinen (Fahrkarten für die Deutsche Bahn), gebucht über RIW 
Touristik GmbH 
 
Reisen Sie ganz ohne Stau und hohe Spritpreise günstig und entspannt zu Ihrer Reise! Bei Buchung 
einer Bahnreise über RIW Touristik reisen Sie zu festen Konditionen. Städte wie Köln, Passau, 
Hamburg, Bremerhaven und Kiel sind dabei sehr gut an das Bahn-Netz angebunden und bieten 
zahlreiche Auswahlmöglichkeiten. 
 
Oder ergänzen Sie Ihre über uns gebuchte Pauschalreise um eine bequeme Zuganreise. 
Mit den DB-Fahrkarten von RIW Touristik reisen Sie auf Wunsch zum Flexpreis-Tarif ohne Zugbindung 
und haben alle Freiheiten, Ihre An- und Abreise nach eigenen Wünschen zu gestalten. 
 
Ihr Flexpreis-Tarif (sofern gebucht): 

• Inklusive Sitzplatzreservierung für in die Karte eingetragene kostenpflichtige Personen 

• Cityticket am Abfahrts- und Zielort innerhalb Deutschlands inklusive 

• Keine Zugbindung  

• Flexibles Angebot mit freier Zug-Auswahl am Reisetag - Für Ihre stressfreie An-/Abreise mit der 
Bahn können Sie Ihre Bahn-Fahrkarte von allen deutschen Bahnhöfen der Deutschen Bahn AG 
direkt bei RIW-Touristik zum Sonderpreis buchen. 

• Kostengünstige Stornierung der DB-Fahrkarten bis 7 Tage vor Abreise  

• Gültig in Zügen des Nah- und Fernverkehrs inkl. ICE, IC/EC sowie in Nichtbundeseigenen 
Eisenbahnen 

• Geltungsdauer - Die Gültigkeit der Fahrkarte beträgt ab dem aufgedruckten Geltungstag für 
Reisen bis 100 km 1 Tag und für Reisen über 100 km 2 Tage und endet um 3 Uhr des auf den 
letzten Geltungstag folgenden Tag. Bei Reisen bis 100 km ist die Fahrt an dem auf der 
Fahrkarte angegebenen Tag anzutreten. 

 
Flexpreis-Tarif-Bedingungen: Nach dem Erhalt des Links zum Gutscheincode bis 7 Tage vor Abreise 
wird jede Änderung innerhalb des Flexpreis-Tarifs mit einer Gebühr in Höhe von € 19,50 berechnet. 
Eine Stornierung mit anschließender Neubuchung wird als Änderung behandelt und ebenfalls mit € 
19,50 berechnet. Eine reine Stornierung der Bahn An- und/oder Rückreise innerhalb des Flexpreis-
Tarifs lediglich eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von € 2,50 je Gutscheincode (pro Person und 
Strecke). Ab dem 6 Tag vor Abreise gelten die Stornierungs- und Änderungsbedingungen aus den 
Allgemeinen Reisebedingungen der RIW Touristik. 
 
 
Ihr Sparpreis-Tarif (sofern gebucht): 

• Inklusive Sitzplatzreservierung für in die Karte eingetragene kostenpflichtige Personen 

• Cityticket am Abfahrts- und Zielort innerhalb Deutschlands inklusive 

• Zuggebundenes Angebot 

• Flexible Verbindungsauswahl - Für Ihre stressfreie An-/Abreise mit der Bahn können Sie Ihre 
Bahn-Fahrkarte von allen deutschen Bahnhöfen der Deutschen Bahn AG direkt bei RIW-
Touristik zum Sonderpreis buchen. 

• Gültig in Zügen des Nah- und Fernverkehrs inkl. ICE, IC/EC sowie in Nichtbundeseigenen 
Eisenbahnen 

• Geltungsdauer - im Vor- und Nachlauf zu den in der Fahrkarte eingetragenen Zügen am jeweils 
eingetragenen Geltungstag sowie bis 10:00 Uhr des Folgetages 
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Sparpreis-Tarif-Bedingungen: Haben Sie eine Fahrkarte zum Sparpreis-Tarif gebucht oder erhalten, sind 
Änderungen nicht möglich. Die Stornierungsgebühr beträgt 100% des Ticketpreises ab dem Erhalt des 
Links zum Gutscheincode. 
 
Allgemeine Tarif-Bedingungen: 
Die Zubuchung von Bahn-Fahrkarten sollte gleich bei Buchung erfolgen. Kurzfristige Nachbuchungen 
ab 4 Wochen vor Reisebeginn sind nur auf Anfrage und ausschließlich gegen eine 
Nachbuchungsgebühr in Höhe von € 10,- pro Buchung möglich. Gerne sind wir Ihnen bei der Erstellung 
oder Zusendung per Post der Online-Tickets behilflich, erlauben uns jedoch dafür eine 
Bearbeitungsgebühr in Höhe von € 15,- pro Buchung zu erheben. 
 
Ihre Bahn-Fahrkarte muss im Zug bei der Fahrkartenkontrolle vorgezeigt werden. Fahrkarten sind nur 
in Verbindung mit einer Pauschalreise von RIW Touristik GmbH buchbar. Mindestens eine Teilstrecke 
der Reise muss per ICE oder IC/EC erfolgen. Fahrten innerhalb eines Verkehrsverbundes sind nicht 
möglich. Für dieses Angebot werden keine weiteren Ermäßigungen (z. B. BahnCard-Rabatt) gewährt.  
Für die Buchung der Fahrkarte ist eine E-Mailadresse verpflichtend.  
Sie erstellen Ihr Online-Ticket selbstständig unter https://riwtouristik.bahnanreise.de/ , nachdem Sie 
von RIW Touristik GmbH den Link zu Ihrem Bahn-Gutscheincode erhalten haben.  
Diesen erhalten Sie i.d.R. im Anschluss an die geleistete Anzahlung, spätestens jedoch bis 8 Woche vor 
Ihrer Abreise per E-Mail zugesandt. Bei kurzfristigen Buchungen mit 8 bis 4 Wochen bis zur Abreise 
erhalten Sie den Link zu Ihrem Bahngutscheincode nach Eingang der Anzahlung, innerhalb 4 Wochen 
vor Abreise ist die gesamte Zahlung Voraussetzung zum Erhalt.  
 
Wenn Sie eine Vorübernachtung planen und Ihre Fahrtstrecke über 100 km beträgt, weisen Sie uns 
bitte vor Buchung der Bahn-Gutscheine darauf hin, sodass wir den Geltungstag Ihrer Fahrkarte(n) 
entsprechend einbuchen können. 
 
Kinder von 0 bis einschließlich 5 Jahren reisen generell kostenfrei und benötigen keinen 
Gutscheincode. In Begleitung der Eltern/Großeltern fahren Kinder (6–14 Jahre) auf DB Strecken 
kostenfrei. Die Fahrkarten gelten nicht in Sonderzügen und auf Strecken von Privatbahnen.  
 
City-Ticket: Mit nur einem Ticket können Sie die öffentlichen Verkehrsmittel zum Bahnhof und am 
Zielort kostenfrei nutzen. Auf Ihrem Ticket finden Sie den Vermerk "+City", wenn die Stadt für Sie ein 
City-Ticket anbietet und Sie für Ihre Reise den Nahverkehr im jeweiligen Geltungsbereich kostenlos 
nutzen können. Alle am City-Ticket teilnehmenden Städte finden Sie auf 
https://www.bahn.de/angebot/weiterreise/cityticket-geltungsbereiche.  
 
Fahrplanauskünfte erhalten Sie unter www.bahn.de sowie telefonisch über die Service-Nr. der Bahn 
030 2970 (zum Ortstarif) sowie im Internet auf https://www.bahn.de/ . Aus dem Ausland erreichen Sie 
den DB Reise-Service unter der Rufnummer 0049 - 30 2970 (Tarif gem. Anbieter). Unter der 
kostenlosen Rufnummer 0800-1507090 erhalten Sie rund um die Uhr Fahrplanauskünfte über das 
praktische Sprachdialogsystem. Es gelten die auf der Fahrkarte dargestellten wichtige 
Nutzungshinweise. 
 
Für alle Bahnfahrten gelten die Beförderungsbedingungen der Deutschen Bahn AG 
(https://www.bahn.de/agb). Planen Sie bitte ausreichend Zeit für die Anreise ein (evtl. mit 
Vorübernachtung). 
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