Datenschutzerklarung
der RIW Touristik GmbH

I.Name und Anschrift des Verantwortlichen
Der icheim Sinne der Datenschutz-G

nationa-

gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem
Empfang des Newsletters einverstanden sind (Double-Opt-In).

Weitere Daten werden nicht erhoben, es sef denn auf ausdriicklich freiwilliger Bass, z.
B. zur Optimierung der Inhalte nach hren Interessen. Diese Daten werden bei uns ge-
speichert und fiir den Versand der ionen und zur

F i des Newsletters verwendet. Zudem fiihren wir zur Auswertung und

ler D e der Sowie sonstiger

Bestimmungen st die:

RIW Touristik GmbH

Georg-Ohm-Str. 17, 65232 Taunusstein, Deutschland
Tel: 06128-74081-0 | E-Mail: team@riw-touristik.de
Website: wwwriw-touristik. de

Der
Wolfgang Schneider

Wolfgang Schneider data-protection-hannover

Lange Weihe 39A, 30880 Laatzen, Deutsch\arrd

Tel:0611/21916942 | E-Mail: ismus

Wir schiitzen Ihre Privatsphére und thre prrvalen Dalen Wir erheben, verarbeiten und

der Newsletter-Inhalte ein Link-Tracking durch.

2u beseitigen, um die Auslastung der Website festzustellen und um Anpassungen oder
Verbesserungenvorzunehmen.

4.2. Unter Umstanden erheben wir auBerdem Informationen iiber Ihre Nutzung
unserer Website durch die Verwendung sog. Browser-Cookies. Dies sind kleine
Textdateien, die auf Ihrem Datentréger gespeichert werden und die bestimmte Einstel-
lungen und Daten zum Austausch mit unserem System tber Ihren Browser speichern.
Cookies richten auf lhrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Ein

Linkamés

Newsletter irgenciwann nicht mehr erhalten mdchten. Bitte beachten Sie hierzu Ziffer 2

3.2.1. Newsletter-Tracking

Unsere Newsletter enthalten sogenannte Zahipixel. Ein Zahipixel st eine Miniaturgrafik,
die in solche E-Mails eingebettet wird, welche im HTML- Format versendet werden, um
eine Logdatel- und eine Logdatei-Analy Dadurch kann
eine statistische Auswertung des Erfolges oder Misserfolges von Online-Marketing-

Kampagnen durchgefiihrt werden. Anhand des eingebetteten Zahlpixels kbnnen wir
erkennen, ob und wann eine E-Mail von Ihnen gedffnet wurde und welche in der E-Mail
befindlichen Links durch Sie aufgerufen wurden.

Solche tiber die in den Newslettern enthaltenen Zahipixel erhobenen personenbezoge-

Cookie enthét in der Regel den Namen der Domain, von der die Cookie-Daten gesendet
dasAlter des C: i

Auswertung der durch die Tags erfassten Endgerate Informationen und personen-
bezogenen Daten der Nutzer findet durch den Google Tag Manager selbst nicht stat.
Vre\mehrwerden Ihre Daten an den jeweiligen Drittanbieter-Dienst zu den in unserem
E -Tool genannten Zwecken Wir haben den
Google Tag Manager auf unser Einwilligungs-Management-Tool so abgestimmt, dass
das Ausldsen bestimmter DrittanbieterDienste im Google Tag Manager von Ihrer Aus-
wahl in unserem Einwiligungs-Management-Tool abhéngig gemacht wird, sodass nur
diejenigen Drittanbieter-Tags eine Datenverarbeitung ausldsen, fiir die Sie eine Zu-

tifizierungszeichen. Cookies ermaglichen unseren Systemen, das Gerat des Nutzers zu
erkennen und eventuelle Voreinstellungen sofort verfiigbar zu machen. Sobald ein Nut-
zeraufdieP) ugreift, wird ein Cookie auf die Festplatte d desjewel
hgen Nutzers ibermittelt. Cookies helfen uns, unsere Website zu verbessem und lhnen

b dnoch mehr auf Sig i
Cookiessind

ukdnnen.Die
meisten dervon Session-Cookies". Sie wer-
dennach Ende Ihres B geloscht. Andere Cookies bleiben auf lhrem

ilt haben. Die Nutzung des Google Tag Managers st von der Zustimmung
fiir den jeweiligen Drittanbieter-Dienst umfasst. fir die
ist Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. a) DSGVO. Google verarbeitet die Daten
zumTerIauch indenUSA. Fireinen D indie USA existiert kein

derEU issi iirdie Ubermittlung in die USAst
Ihre Einwiligung nach Art. 49 Abs. 1°S. 1 it. a) DSGVO. Die Speicherdauer Ihrer Daten
kbnnen Sie den der einzelnen Drittanbieter-Dienste
entnehmen. Weitere Informationen zum Datenschutz bei ,Google” finden Sie unter:

Endgerét gespeichert, bis Sie diese dschen. Diese Cookies uns, lhren
Computer wieder zu erkennen, wenn Sie auf unsere Website zurlickkehren und dadurch:

nen Daten, werden von uns als dem fiir die gespeichert
und ausgewertet, um den Newsletterversand zu optimieren und den Inhalt zukiinftiger
Newsletter noch besser Ihren Interessen anzupassen. Diese personenbezogenen Daten
werden nicht an Dritte weitergegeben. Sie sind jederzeit berechtrgt die dresbezughche

nutzen lhre Daten in mit dem Inhalt dieser gesonderte, iber das Double-Opt-In-Verfah ]
D: i sowie den D: sowie dem widerrufen. Nach einem Wrderruf werden diese personenbezogenen Datenvonuns ge
Telemediengesetz. Wir haben technische und getroff Bscht. g IsWiderruf,
digssicherstellen, dass die Vorschriften uberden Dalenschutzvon uns beachtet werden 3.3 Downloads

Indiesen D Daten

wir iber Sie erheben, verarbeiten und nutzen. Nachfolgend informieren wir Sie ariiber,
welche Daten wir warum speichern, wie wir sie verwenden und welches

Sie haben auf unserer Website die Maglichket, Inhalte herunterzuladen. Je nach Inhalt
kann ein Download frei verflighar sein oder es kann eine Registrierung erforderlich sein.

Sie haben. Wir bitten Sie daher, die nachfolgenden Ausfiihrungen sorgféltiq durchzu-
lesen. Sie kiinnen unser Online-Angebot grundsétziich ohne O Identitat
nutzen.

1. Erheben personenbezogener Daten

Wir sind daran interessiert, die Kundenbeziehung mit lhnen zu pflegen und Ihnen
Informationen und Angebote zukommen zu lassen. Wir erheben personenbezogene
Daten z.B. durch Werbeanzeigen und Prospekt-Beilagen in Zeitungen im Rahmen von
Katalogbestellungen oder Buchungen. Deshalb verarbeiten wir auf Grundlage von Art.
6Abs. 1Buchstabef der DSGVO (auch mit Hilfe von Dienstleistern) Ihre Daten, um Ihnen

Im Fall einer erfolgt diese tber ein Kontaktformular. Bitte beachten Sie
hierzu Ziffer 1, Ziffer 2und Ziffer 3.1.

3.4, Online-Buchungen

Sie haben auf unserer Website die Mdglichket, sich per Online-Buchung fiir unsere An-
gebote anzumelden. Die Anmeldung erfolgt tiber ein Kontaktformular. Bitte beachten
Sie hierzu Ziffer 1, Ziffer 2 und Ziffer 3.1 sowie unsere Reise- und Zahlungsbedingungen.
3.5. Interaktive Angebote

Sie haben auf unserer Website die Moglichkeit, interaktiv mit uns Kontakt aufzunehmen,
2.8B. per Chat-Funktion. Auch hier haben Sie die Maglichkeit, uns Anfragen zukommen
2u lassen. Dazu werden Ihre Angaben, ggfs. inklusive der von hnen angegebenen Kon-

und Angebote von uns zuzusenden. Wenn Sie wilnschen, kin-
nen Sie jederzeit bei uns der g Inrer Daten fiir i

Sie erreichen uns hierzu: Tel.: 06128-740810, E-Mail: werbungat]riw-touristik de oder
nutzen Sie unser Unseren Datenschut erreichen Sie
unter der oben angegebenen Adresse.

Uber unsere Website erfassen wir personenbezogene Daten nur wenn Sie uns solche

taktdaten der Anfrage und iir den Fallvon Anschlussfragen beiuns
gespeichert. Diese D: ben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.
3.6. Blatterkatalog

Sie haben auf unserer Website die Mdglichket, in unserem Katalog zu bléttern. Dabei
werden ebenfalls Cookies zwecks Tracking durch Google Analytics genutzt. Bitte lesen
Sie dazu den Punkt 4.5.1 und Nachfolgende. Ebenso werde dort bei jedem Aufruf des

Daten freiwillig zur Verfii etwaimR q

Katal ver-Log-D: hert, di thalten e IP des Nutzers. Inre IP-Ad-

odersonstiger Eintragei Soweit die Er
Daten nicht ohnehi lich erlaubtist, wird dies nur nach Ihrer vor-
herigen Einwilligung erfolgen. Sollten Sie ein Kontaktformular innerhalb unserer Web-
site ausfiillen, werden Ihre Angaben auf besonders geschiltzten Servern gespeichert.
Der Zugriffist nur wenigen besonders befugten Personen maglich.
1. Personenbezogeﬂe Daten im Sinne dieser Dalensehutzbesirmmungen sind Einzel-
sachliche

wir durch Verk(rzung
3. .
Der fiir die Verarbeitung Verantwortiiche erhebt und verarbeitet die personenbezoge-

Giber Ihre bevorzugten Aktivitaten auf der Website zu speichem und so
unsere Website an Ihren individuellen Interessen auszurichten. Dieses beinhaltet bspw.
Angebote, die Ihren persdnlichen Interessen entsprechen;
«Die Geschwindigket der Abwicklung Ihrer Anfragen zu beschleunigen.
4.3.In den von uns verwendeten c«wkles werden lediglich die oben erlauterten
Daten iiber i Dies erfolgt nicht durch eine Zu-
ordnung zu Ihnen persdnlich, sondern durch Zuweisung einer Identifikationsnummer
2u dem Cookie (,Cookie-ID"). Eine Zusammenfiihrung der Cookie-ID mit Ihrem Namen,
IIrer IP-Adresse oder mit dhnlichen Daten, die eine Zuordnung des Cookies zu lhnen er-
maglichen wiirden, erfolgt nicht. Wie Sie den Einsatz von Browser-Cookies unterbinden
kdnnen, erfahren Sie unter Ziffer 4.6.
4.4, Unsere Website verwendet sog. Trar:kmg -Technologien. Wir nutzen diese
um fiir Sie d U gestalten. Diese Technik
ermdglicht es, Internetnutzer, die sich bereits fiir unsere Website interessiert haben, auf
den Websites unserer Partner anzusprechen. Die Einblendung dieser Werbemittel auf
den Seiten unserer Partner erfolgt auf Basis einer Cookie-Technologie und einer Ana-
DI Iy lgt unter einem Pseudonym
und eswerden kerne Nutzungsprofile mit Ihren personenbezogenen Daten zusammen-
gefilhrt. Falls Sie der Erstellung von Nutzungsprofilen nicht zustimmen, kbinnen Sie
dem durch Nachricht an uns widersprechen. Es wird dann ein spezielles Opt-out-Co-
okie auf Ihrem Compuiter abgelegt, das dauerhaft gespeichert werden muss. Falls Sie

Ein Widerruf Ihrer Einwil in die und den Dri ist
Jederzeitmaglich, indem Sie den Regler in den , Einstellungen” https:/fwww riw-touristik.

des Consent-Tools fiir den jeweiligen Drittan-
bieter zuriickschieben. Dabei wird die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis
z2um Widerruf erfo\gten Verarbertung durchden Wrderrufnrcm beriihrt.
45, I Display
Zur Ausspielung interessenbezogener Werbung (Retargeting) nutzen wir die Dienste der
targeting360 GmbH.
Anbieter targeting360 GmbH, GleiBbihlstraBe 10, 90402 Niirnberg, Deutschland
(im Folgenden: targeting360°)
Iweck der Verarbeitung: targeting360 ermdglicht die Wiederansprache von Besu-
cherinnen unserer Website mittels personalisierter Display-Werbung auf extermen
Webseiten sowre die Messung und Optimierung von Werbekampagnen (u. . Reichwei-

Post-View-Attribution)
f ).

Verarbeitete Daten Im Rahmen der Nutzung von targeting360 werden insbesondere
folgende personenbezogene Daten verarbeitet:
« Online-Kennungen (z. B. Cookie-IDs)
+ besuchte Seiten/URLs
« Zeitpunkte des Seitenaufrufs
« Interaktionen mit Werbemitteln (z. B. Views, Klicks)
« technische Informationen (Browser-, Gerale und Betriebssysteminformationen)
« gekirzte IP-Adresse b

auf Grundlage Ihrer Ein-

dieses Cookie [6schen oder es durch Browser-Ei oscht wird, Die itung erfolgt
i ie bei ei B ite d ki installieren willigung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit.a DSGVO sowie § 25 Abs. 1 TDDDG (Speicherung und
45, Wir arhetten mnt den im Folgenden aufgefiihrten Geschaﬂspannem, - Zugriff auf Informationen im Endgerét). Ohne Ihre Einwilligung findet keine Einbindung
sammen, di tiitzen, d site fiir Sie vontargeting360 und kein Tracking statt.
Daher beieinem Besuch der Web h Cookies Einsatzvon Cookies/ Tracking-! targeting360 setzt Ct
vondiesenF flhrer Festpl hert. Hierbei handelt essich

um Cookies, die sich nach der eitdschen. Auch durch die
Cookies unserer Parlnerunterrrehmen werden lediglich unter einer Cookie-ID Daten er-
hoben, die es unseren P Sie mit Angeboten dieSie

bare Technologien ein, um Nutzerinnen wiederzuerkennen, Werbemittel auszuspielen
und Kampagnen zu analysieren.

Dabei kann auch eine Post-View-Attribution erfolgen, bei der ein Werbekontakt ohne
Kiick ugeordnet wird.

nen Daten von Bewerbern zum Zwecke der Abwicklung d Die
itung kann auch auf W lgen. Dies st d
der Fall, wenn ein Bewerber entsprechende Bewerbungsunterlagen auf dem elektroni-

baren Person. Hrerzu gehoren Informationen wie thr Name, Adresse, Postanschrift,
Telefonnummer oder Ihre E-Mail-Adresse.

1.2. Zu den personenbezogenen Daten zahlen auch Informationen Gber hre Nutzung
unserer Website. In diesem heben wir Datenwie
folgtvonhnen: pw. Umfang des
Datentransfers, den Ort, von dem aus Sie Daten von unserer Website abrufen sowie an-
dere Verbindungsdaten und Quellen, die Sie abrufen. Dies geschieht in der Regel durch
die Verwendung von Logfiles und Cookies. Nahere Information zu Logfiles und Cookies
erhalten Sie weiter unten.

2.Vlerwendungszweck

Wirverwenden hre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken:

+Umdievonlh i Dienste, wi Download-Funktionen
oder Newsletter-Zustellungen, zu erbringen. Detaillierte 2uden Diensten
finden Sie unter Ziffer 3;

« Um sicherzustellen, dass unsere Website in mdglichst effektiver und interessanter
Weise lhnen gegeniiber présentiert wird;
« Um unseren Verpflichtungen aus etwaigen zwischen lhnen und uns

bestimm- schen Wege, beispielsweise per E-Mail oder iber ein auf der Internetseite befindliches
an den fiir die i lichen tibermittelt. SchiieBt der fir
die Verantwortli mit einem Bewerber, werden

die bermittelten Daten zum Zwecke der Abwicklung des Beschaftigungsverhaltnisses
unter Beachtung der gesetzlichen Vorschriften gespeichert. Wird von dem filr die Ver-
arbeitung Verantwortlichen kein Anstellungsvertrag mit dem Bewerber geschlossen, so
werden die Bewerbungsunterlagen sechs Monate nach Bekanntgabe der Absageent-
scheidung automatisch geldscht, sofern einer Loschung keine sonstigen berechtigten
Interessen des fiir die itung Verantwortichen Oft haben wir
mehrere besonders geeignete Bewerber fiir eine Position. Die Zustimmung des Be-
werbers vorausgesetzt, bieten wir Bewerbern nach Ablehnung fiir die aktuelle Position
an, ihre Daten in unserem Bewerberpool aufzunehmen. So wird ihre Bewerbung auch
bei kiinftigen Stellenangeboten beriicksichtigt. Bewerber werden hierfiir nach dem
Auswahiprozess telefonisch oder per E-Mail kontaktiert, um ein mégliches Interesse
am Bewerberpool zu kidren. Falls seitens des Bewerbers Interesse bestehen sollte, wird
hierfiir eine separate, schriftiche Einwilligung eingeholt. Sollten Bewerber ihre Daten
nur fir ein konkretes Stellenangebot beriicksichtigt sehen wollen und einen Verbleib

Vertragen, wi u

« Um etwaige Vertragsverhaltnisse zwischen Ihnen und uns zu begriinden, inhaltlich
auszugestaften und zu andern;

«Um Ihnen die Teilnahme an interaktiven Angeboten zu erméglichen, sofern Sie dies
wiinschen;

+UmSie tber Anderungen unserer Leistungen zu informieren.

« Als Kunde der Firma RIW Touristik GmbH erhalten Sie regelméBig Produktempfehlun-
genvonuns per E-Mai, wenn Sie uns bei E-Mail haben.

der in unserem nicht wiinschen, dann verfahren
wirwigim Ahsalz 1 Sorrs‘rrges Interesse in diesem Sinne ist

h ineinem fer i ]
gesetz (AGG).
3.8 Gespréchsaufzeichnung bei Buchung
Telefonate zu by Buch kénnenzu D aufgezeich-

net werden - nur mit lhrer Einwiligung. Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1t a, f DSGVO.
Widerruf jederzeit maglich.
4,

Diese Produktempfehiungen erhalten Sie von uns unabhéngig davon, ob Sie einen
Newsletter abonniert haben oder ob Sie in die Marketing-Kommunikation per E-Mail
eingewilligt haben. Wir wollen Ihnen auf diese Weise Informationen tiber Reisen aus un-
seremPr ukommen lassen, die Sie auf Grundl letzten Buchung beiuns
interessieren konnten. Dabei richten wir uns streng nach den gesetzlichen Vorgaben.
Die Produktempfehlungen per E-Mail basieren auf der Rechtsgrundlage des Art. 6
Abs. T it f) DS-GVO und sind im Rahmen von § 7 (3) UWG bei unseren Kunden auch
per E-Mail zuldssig. Be jeder g Ihrer { weisen
wir ausdriicklich auf Ihr Widerspruchsrecht hin, welches Sie jederzeit einfach und un-
bilrokratisch ausiiben kiinnen.

Sofer Sie keine Produktempfehiungen per E-Mail mehr von uns erhalten wollen,
kénnen Sie dem jederzeit widersprechen. Selbstversténdlich finden Sie in jeder E-Mail
einen Abmelde-Link. Mdchten Sie diese Widerspruchsrecht ausiiben, so wenden Sie
sichan: Tel: 06128-740810, E-Mail: Werbung [at] riw-touristik.de oder nutzen Sie unser
Kontaktformular.

« Wenn Sie uns bei der Buchung Ihre Emailadresse angeben, werden wir Sie nach der
Reise qgfs. 2u einer Zufriedenheitsumfrage einladen. Dazu senden wir lhnen einen Link
per Email.Die Teilnahme an der Umfrage erfolgt anonym; auch tiber unseren Dienstleis-
ter EasyFeedback kbnnen wir lhre Antworten nicht zu thnen zuri Wenn wir

Cookies & Targeting

Um auf unserer Website Einwilligungen fiir die Verarbeitung Ihrer Endgeréte-Infor-
mationen und personenbezogenen Daten mittels Cookies oder andere Tracking-Tech-
nologien abzufragen, nutzen wir das Einwiligungs-Tool “Consentmanager”. Sie haben

mithilfe von “C dleMoghchkelt der Ihrer Endgeréie-Infor
i d ttels Cookies oder sonstige Tracking-Tech-
nologien zu denim 'C " aufgefiihrten Zwecken zuzusti oder abzu-

lehnen. Solche Verarbeitungszwecke kénnen etwa die Einbindung externer Elemente,
Einbindung von Streaming-Inhalten, statrstrsche Arra\yse Reichweitenmessung, indivi-
dualisiertef SiekGnnen mithil-
fevon'C "lhre fiir samtliche rtell
oder ablehnen oder Ihre Einwilligung fiir einzelne Zwecke oder einzelne Drittanbieter
erteilen oder ablehnen. Die von Ihnen vorgenommenen Einstellungen konnen auch im
Nachhinein von Innen geandert werden. Zweck der Einbindung von “Consentmanager”
istes, denNutzem unsererWebsrle die Entscheidung tiber das Setzen von Cookies und
ahnlichen Funkfi und im Rahmen der

auch hlichi kdnnte. Wie Sie den Einsatz solcher Cookies unterbinden
kdnnen, erfahren Sieim Folgenden und unter Ziffer 4.6.

4.5.1.Google Analytics

Um unsere Website optimal auf Nutzerinteressen abstimmen zu kdnnen, nutzen wir
Google Analytics”, einen Webanalysedienst von ,Google” (Google Ireland Ltd,, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001). ,Google Analytics"
verwendet sog.,Cookies" (vgl. den Abschnitt Cookies" zuvor), die auf Ihrem Endgerdt ge-
speichert werden. Mithilfe der C Google'

{iber die Benutzung unserer Website durch Ihr Endgerat - B. dass Sie eine bestimmte
Webseite aufgerufen hast - und verarbeitet unter anderem die im Abschnitt ,Nutzung
unserer Website” genannten Daten, insbesondere Ihre IP-Adresse, Browserinforma-

Die konkreten Cookie-Bezeichnungen und Laufzeiten ergeben sich aus den Einstellun-
genim Consent-Management-Tool.

Empfanger / eingesetzte Plattformen: targeting360 verarbeitet die Daten als Auftrags-
verarbeiter geméB Art. 28 DSGVO. Jenach Setup kg
und Demand-Side-Plattformen (DSPs) eingesetzt werden:

« Adform

« Google Display & Video 360 (DV360)

« The Trade Desk

Drittlandiibermittiung: Bei der Nutzung einzelner Plattformen (insbesondere Google
DV360 und The Trade Desk) ueiner Datenin
Drittlander, insbesondere in die USA, kommen.

folgende Werbe-

tionen, die zuvor bestichte Website sowie Datum und Uhrzeit der ge, zum

Zwecke der statistischen Analyse der Website-Nutzung. Zu diesem Zweck kann auch

ermittelt werden, ob unterschiedliche Endgerate zu Ihnen oder zu lhrem Haushalt ge
y o :

Die Ubermittlung erfolgt auf Grundlage geeigneter Garantien gema Art. 44 ff. DSGVO,
insbesondere:
« bei zertifizierten Untemehmen auf Basis des EU-US Data Privacy Framework (DPF)

hren. Diese le Analytics" mit der Erweiterung oder
Dadurchwerden IP-Ad izt wei ., umeine . dauf Grundlage ) der EU-KG
deutlich zu erschweren. Ihre IP-Adresse wird laut Angaben von ,Google" innerhalb von Speicherdauer

Mitgliedstaaten der Europaischen Union zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die
volle IP-Adresse an einen Server von ,Google" in den USA tibertragen und dort gekirzt.
Inunserem Auftrag wird ,Google" diese Informationen verarbeiten, um Ihre Nutzung der
Website auszuwerten, um Reports Gber die Website-Aktivitaten zusammenzustellen
und - soweit wir gesondert darauf hinweisen - um uns weitere mit der Websitenutzung
verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Die im Rahmen zu diesen Zwecken von
Ihrem Browser {ibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von ,Google" zu-

fiir die itung ist Ihre Einwiligung nach Art. 6
Abs. 1. 7it. a) DSGVO. ,Google" verarbeitet die Daten zum Teil auch in den USA. Fiir
einen Datentransfer in die USA existiert kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kom-
mission; Rechtsgrundiage fir die Ubermittiung in die USA |st \hre Einwiligung nach Art

Die Speicherdauer der eingesetzten Cookies und Kennungen ist kampagnenabhangig
und betragt in der Regel bis zu 90 Tage, sofern Sie lhre Einwilligung nicht zuvor wider-
ufen.

Widerruf der Einwilligung: Sie kiinnen Ihre Einwiligung jederzeit mit Wirkung fir die
Zukunftibe

45.4.Enhanced Conversions

Enhanced Conversions ist eine Funktion, mit der die Genauigkeit des Conversion-
Trackings verbessert werden kann, bei der die Privatsphére der Nutzer geschiitzt wird,
indem bestehende Conversion-Tags mit den gehashten Erstanbieter-Conversion-Daten
von der Website erganzt werden. Das Hashing der Erstanbieterdaten vor dem Senden
an Google Adk istet den Datenschutz, da persdnliche wie (hier:

49Abs. 1. 11it.a) DSGVO. Inre Datenim le Analytics"werden E-Mail-Adresse) in eine gehashte / pseudonymisierte (SHA256) Zeichenfolge um-
spétestens nach vierzehn Monaten ge\uscht Wenere \nformatronerr 2um Datenschutz gewandelt werden. Sie kbnnen die Erfassung durch Google Ads verhindern, indem Sie
bei ,Google” finden Sie unter: ? ql=de. Ein den Harken bei Google Ads entfernen. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, das die zu-
Widerruf Ihrer E indie und den D | t reuer kiinftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Webseite verhindert. Darliber hinaus
zeit mdglich, indem Sie den Regler in den ErrrsteHurrgeﬂ hnps .riw-touristik.de/ bietet Google lnen die Mdglichkeit, ein Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google
datenschut Dabeivird die Analytrcs herunterzuladen und zu instalieren, welches hier zu finden ist: https:/ftools.
RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten i hi=de. ionen zum Datenschutz bei Google Ads
durch den Widerruf nicht bertihrt. qibtesunter fintlide_ algdp

45.1.1. Auftragsverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen und set-
zen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehdrden bei der Nutzung von
Google Analytics vollstandig um.

4.5.2. Google Tag Manager

Wir verwenden auf unserer Website den ,Google Tag Manager” von ,Google” (Google
Ireland Ltd, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland, Fax. +353 (1) 436 1001).
Google Tag Manager“ist eine Ldsung, it der Website Tags und andere Elemente von

Website die Mdglichkeit zu bieten, bereits i U ndern. Im
Zuge der Nutzung von “Consentmanager” werden personenbezogene Daten sowie
Informationen der verwendeten Endgeréte durch uns verarbeitet. Dabei werden Ihre

dieUmfrage mit einem Gewinngpiel hdannsindIhre Umfrage-Angaben
vdllig anonym und nicht zuordbar) erfolgt Ihre Zustimmung zur Teilnahme am Gewinn-
spiel dadurch, dass Sie am Ende der Umfrage den Button Teilnahme am Gewinnspiel”
anhaken und uns Ihre Daten mitteilen. Sofern Sie keine Umfrage-Einladung per E-Mail
mehr von uns erhalten wollen, kdnnen Sie dem jederzeit widersprechen. Mchten Sie
dieses Widerspruchsrecht ausiiben, sowenden Sie sich an: Tel.:06128-740810, E-Mail:
Ufrage [at] riw-touristik de oder nutzen Sie unser Kontaktformular.

Daten auch an C (Jaohawi AB, Haltegelvagen 1b, 72348 Vasteras, Swe-
den) iibersendet. Di (iber die von Innen Einstellungen
werden zudem in Ihrem Endgerdt gespeichert. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist
Art. 6 Abs. 1S, it c) DSGVO iVm. Art. 7 Abs. 1 DSGVO, soweit die Verarbeitung zur
Erfillung der gesetzlich normierten Nachweispflichten fiir die Erteilung einer Einwilli-
qung dient. Im Ubrigen ist Art. 6 Abs. 1. 1 it f) DSGVO die einschlagige Rechtsgrund-
lage. Unsere Interessen an der in der Spei der
Nutzereinstellungen und Préferenzen in Bezug auf den Einsatz von Cookies und der

Drittanbieter tber eine Oberflache verwaltet werden kbnnen. Zum einen wird beim
Aufruf der Website mit Google Tag Manager eine http-Anfrage (Request) an Google
gesendet. Dadurch werden Endgeréte Informationen und personenbezogene Daten
wie hre IP-Adresse und Informationen diber Ihre Browsereinstellungen an Google tber-
mittelt. Wir nutzen den Google Tag-Manager zum Zwecke der Erleichterung der elekt-
ronischen ion, indem ua. iiber P

an Drittanbieter ibergeben werden. In dem Google Tag Manager werden die jeweiligen

45.5. Matelso

Unsere Webseite benutzt einen Dienst der matelso GmbH, Kaiserslautern. Wenn Sie auf

einer von matelso fiir uns geschalteten Rufnummer anrufen, werden Informationen zu

dem Telefonat in einen von uns verwendeten Webanalysedienst (z.B. Google Analytics)

{ibertragen. matelso liest ferner von unserem Analysedienst gesetzte Cookies oder an-

dere Parameter der von Ihnen besuchten Internetseite aus, am Beispiel referrer docu-

ment path, remote user agent. Di

ren Wersungen o matelso verarbeitet und auf Servern in der EU gespeichert. Néhere
finden S ivacy-statement. Siekdnnen die
on Cookies durch Einstellung lhrer

verhrnderrr wir weisen Sie Jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall ggf. nicht sémtliche

Funktionen di den nutzen kdnnen

45.6.branchly.io

Wir verwenden auf unserer Website den sogenannten Chat von branchly (branchly

GmbH AuerfeldstraBe 18, 81541 Minchen, www.branchlyio), mit dem Sie Gber eine

Tracking-Codes der Drittanbieter i elbst den Quellcode d

Website aufwandig andem miissen. Die Einbindung erfolgt stattdessen durch einen
Container, der einen sog. ,Platzhalter’-Code in den Quellcode setzt. AuBerdem erlaubt
der Google Tag Manager die Daten-Parameter der Nutzer in einer bestimmten Reihen-

b flhre Fragen
erhalten sowie Q und weitere Dabei nimmt Ihr
Browser technisch bedingt eine Verbindung zu den Servern von branchly auf. Zudem
erhdlt branchly Ihre Suchanfragen. Die Daten werden von branchly ausschiieBlich zur

+Unm Sieper Briefpost- 8.inFormvon Prospek Katalogentberaktuel- - Auswertung der Einwillgungsquoten. Nach zwif Monaten nach Vorahme der Nut- durch Ordnung und der Datenpa- des Service verwendet und danach automatisch geloscht. Es werden
leAng winformieren, d und Inrer erfolgt eine erneute Abfrage der Zustimmung. Die vorgenommenen kete. Ihre Daten werden vereinzelt auch in die USA dibermittelt. Mit Google wurden sog. keine Cookies verwendet. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist hr und unser
Datenzu diesen Zwecken jederzeit i Sieerreichenunshierzu: Tel:06128- werden dann emeut fir diesen Zeitraum gespeichert, es sei denn, Standarcertragskasen” abgeschlossen, u die Einhaliung eines Interesse an der einer und effizienten Such-
740810, E-Mail: Jriw-touristik.de oder nutzen Sie unser Sie loschen zuvor selbst die (iber lhre in den dafiir D: nu Auf Anfrage stellen wir Innen eine Kopie der funktion gemaB Art. 6 Abs. 1 it. fDSGVO. Wir haben mit branchly eine Vereinbarung zur
+ Wenn Sie unsere in der Zeitschrift Familienheim und Garten verdffentichten Reisen Endgeréte-Kapazititen. S i 2ur Verfiigung. fir die itung ist Art, nach Art. 28 DSGVO abgeschlossen.
buchen, dbermitteln wir dem Verlag fir die dartber generierten Reisen die ersten drei einlegen, sowelt die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1S. 1t f) DSGVO berunt. Ihr Wider- 6/Abs. 1. 11it.f) DSGVO. Unsere Interessen an der liegenin 451, vontrbo
Ziffer der Posteitzan der buchenden Person; weitere Daten zur getdtigten Buchung spruchsrecht besteht beiGriinden, iesich aus v besonderen Situaton ergebeﬂ S der Eechterung und Durchfihrung der i durch Identi- Diese Onlingprasenz nutzt die Webanlaysedienste der trbo GmbH, Leopoldstr. 41,
icht dbermittet. D ir diese Ubermittiung istArt. 6Abs. 1S, konnendie indem Sie den Veriauf und d fizierung von i D 80802 Miinchen (nttp:/fwwwirbo.com). Es werden Daten erhoben und gespeichert,
1lit.f) EU-DSGVO Dritten). Empfanger der Daten: Familien- Einstellungen hrer B o derindem Si Browser in einer Reihenfolge sowie durch Identifizierung von aus denen unter von f ile erstellt werden, um
heimund Garten Verlagsgesellschaft mbH, Oberer Lindweg 2, 53129 Bonn i, privaten Modus" 6ffnen. Ubertragungsfehern. Der Google Tag Manager veranlasst keine D hnen i ielen. Zu diesem Zweck kinnen Cookies
3. Dienste 4.1, Bei jedem Zugriff auf unsere Seite erheben wir folgende Informationen tber Ihren WWeitere \nformatrorrerr 2um Datenschutz bei ,Google" finden Sie unter: https:/ipolicies. eingesetzt werden, die die Wiedererkennung eines Internet Browsers erméglichen.
3.1. Kontaktformular Computer: Die IP-Adresse Ihres Computers, die Anfrage Ihres Browsers, anfragende I gl=de. Sie kdnnen Wi gegen die Diese dienen der Analyse des Besucherverhaltens und werden zur

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen, wie eine Riickrufbitte oder die Bitte um
Infomaterial, zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem Anfrageformu\ar inklusi-
ve dervon lhnen dort der Anfrage und
fiir den Fall von bei hert. Diese D wir nicht ohne
Ire Einwilligung weiter. Bitte beachten Sie hrerzu Ziffer 1, Ziffer 2 und Ziffer 6.

3.2. Newsletter-Anmeldung

Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen machten, bendtigen
wir von Innen eine E-Meail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung

Domain sowie Datum und Unrazeit dieser Anfrage. AuBerdem werden der Status und die
{ibertragene Datenmenge im Rahmen dieser Anfrage erfasst. Wir erheben auch Pro-
dukt- und Versionsinformationen Giber den verwendeten Browser und das Betriebssys-
temihres Computers. Wir erfassen weiter, von welcher Website aus der Zugriff auf unsere
Seite erfolgte. Die IP-Adresse Ihres Computers wird dabei nur fir die Zeit Ihrer Nutzung
der Website gesp rundrmA hluss daran durch Kir isiert. Die tbri-

einlegen, soweit die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1S. 1 it. f) DSGVO beruht. Ihr Wider-
spruchsrechl besteht bei Griinden, die srch aus Ihrer besonderen Situation ergeberr Sie
ie den Verlauf und die Websi
derindem$S

kbnnen die

Einstell P P,

imprivaten Modus" oh‘rrerr Zum anderen werden durch den Google Tag Manager z.B.
Drittanbieter-Tags wie Tracking-Codes oder auch ZahiPixel auf unserer Website einge-

genD: I ‘eitdauer gespeichert. Wir diese Daten
fir den Betrieb unserer Website, insbesondere um Fehler der Website festzustellen und

baut. Das Tool sorgt fiir cie Auslsung anderer Tags, die ihrerseits Ihre Daten erfassen;
hieriiber klaren wir Sie im Rahmen dieser Datenschutzerkldrung gesondert auf. Eine

Verbesserung und bedarfsgerechten Gestaltung unseres Angebots ausgewertet. Die
pseudonymisierten Nutzungsprofile werden ohne eine gesondert zu erteilende, aus-
driickliche Einwiligung des Betroffenen nicht mit personenbezogenen Daten iber
den Trager des P: Ein Widerruf Ihrer Einwill indie
Verarbeitung und den Drmaatemransfer ist jederzeit maglich, indem Sie den Regler
inden, Einstellungen htp fouristik

des Consem Tools zuriickschieben. Dabei wird die RechtmaBigkeit der aufgrund der
f is zum Widerruf erfolgten itung durch den Widerruf nicht beriihrt.




45.8.YouTube mit erweitertem Datenschutz
Diese Website bindet Videos der Website YouTube ein. Betreiber der Seiten st die Google
Ireland Limited (,Google’), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irtand. Wir nutzen
YouTube im erweiterten Datenschutzmodus. Dieser Modus bewirkt laut YouTube, dass
YouTube keine Informationen Giber die Besucher auf dieser Website speichert, bevor
diese sich das Video ansehen. Die Weitergabe von Daten an YouTube-Partner wird
durch den erweiterten Datenschutzmodus hingegen nicht zwingend ausgeschlossen.
Sostellt YouTube davon, ob Sie sich ein Vid ine Verbindung
2um Google DoubleClick-Netzwerk her. Sobald Sie ein YouTube-Video auf dieser Website
starten, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem
YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in lhrem
YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt
Inrem persénlichen Profil zuzuordnen. Dies kdnnen Sie verhinden, indem Sie sich aus
Ihrem YouTube- Account ausloggen. Des Weiteren kann YouTube nach Starten eines
Videos [ ookies auf Ihrem Endgerat speichern oder vergleichbare Wieder-
jien (z. B. Device-Fingerprinting) einsetzen. Auf diese Weise kann
YouTube Informationen iber Besucher dieser Website erhalten. Diese Informationen
werden u. a. verwendet, um iken zu erfassen, die
2u verbessern und vorzubeugen. G kbnnen nach dem
Start eines YouTube-Videos weitere Datenverarbeitungsvorgénge ausgeldst werden,
auf die wir keinen Einfluss haben. Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer
ansprechenden Darstellung unserer Onling-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Inter-
esseim Sinnevon Art. 6 Abs. 1lit. fDSGVO dar. Sofern eine entsprechende Einwiligung
abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs.
1lit.a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG, Soweit die Einwilligung di von Coo-

Indem Moment, in dem Sie den Webchat 6ffnen, wird im Hintergrund Ihr Chat als Objekt
angelegt und Chat-ID und ein Token im Local Storage des Browsers gespeichert. Die ID
und das Token sind eindeutige Merkmale, um hren Chat (Chat-ID) und Sie als Nutzer

ten B

gefiihrten Kommunikationsverlaufe anzeigen zu kinnen. Sobald Sie auf unsere Web-
site zuriickkehren, wird mit den gespeicherten Daten im Local Storage die Historie des
Chats wiederhergestellt. Den Chat miissen Sie manuell 6ffnen. Dariiber hinaus wird der
Verlauf der Webchats gespeichert. Jede Nachricht, die Sie schicken, wird gespeichert.
Dies dient dem Zweck, Inren Chatverlauf auch bei einer Weiterfiihrung der begonnenen
Kommunikation anzeigen zu kinnen, zum Beispiel, wenn Ihnen ein Unternehmen zeit-
verzogertantwortet.

D: i Falls Sie sich auf unserer it E-Mail regstriert
haben, werden wir Sie tiber sémtliche Anderungen der Datenschutzbestimmungen
auch per E-Mail informieren.

9. RoutineméBige L: Daten

Wir als der fiir die Verarbeitung Verantworthche verarbeiten und speichern Ihre perso-
nenbezogenen Daten nur fir den Zeitraum, der zur Erreichung des Speicherungsawecks
erforderlich st oder sofern dies durch den Européischen Richtlinien- und

geber oder einen anderen Gesetzgeber in Gesetzen oder Vorschriften, welchen wir als
der fiir die Verarbeitung Verantwortliche unterliegen, vorgesehen wurde. Entféllt der
Speicherungszweck oder lauft eine vom Europdischen R\chlhmen und Verordnungs-

Zur Gt des Rechts auf Dalp
unseren Datenschutzbeauftragten.

10.7. Recht auf Widerspruch

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen eine Sie betreffender Daten, welche
aufgrund von Art. 6 Abs. 1it. & oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gift
auch fiirein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten im Falle des Widerspruchs nicht mehr,
s sef denn, wir kinnen z2wingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nach-
weisen, die hren Interessen, Rechten und Freiheiten gegentiber iberwiegen, oder die

tragbarkeit konnen Sie jederzeit an

geber oder einem anderen zustandigen Gesetzgeber

Wenn Sievom L werden und nicht mehr

ab, werd

erhalten Sie mittels E-Mail einen Link, der Sie zuriick zum Chat fiihrt, damit Sie dort mit
dem Unternehmen weiter kommumzweren kdnnen. Wenn Sie den Linkin hrer Mail auf-
rufen, offnet sich der Chat haben die Mglichkeit, den Chat jederzeit zu

lichen Vorschriften gesperrt oder geldscht.
10. Rechte der betroffenen Person
10.1. Recht auf Bestatigung

SiehabendasRecht,

unterbrechen, allerdings werden Ihre Daten in diesem Fall nicht geldscht.
Wenn Sie vom Unternehmen keine Nachricht mehr erhalten méchten (Opt-Out), dann
senden Sie einfach ,Stop" als Nachricht im Webchat. Danach erhalten Sie keine Nach-
richten mehr von dem Unternehmen im Chat und werden auch nicht mehr per E-Mail
informiert. Ihr Chatverlauf und Ihre Daten werden 6 Monate nach der Stop-Nachricht
automatisch geldscht.

Fiir eine sofortige Loschung hrer Daten senden Sie eine Mail an supp:

ine Bestatig iber zuverlangen, ob Sie betreffends
personenbezogene Daten verarbeitet werden Méchten Sie dieses Bestétigungsrecht
in Anspruch nehmen, kdnnen Sie sich hierzu jederzeit an unseren Datenschutzbeauf-
tragtenwenden.

10.2. Recht auf Auskunft

Sie haben das Recht, jederzeit: Auskunft tber die zu lhrer Person

de. Ihre Daten und gespeicherten Chatverlaufe werden dann unverziiglich geloscht.
Facebook Messenger Datenschutztext
Anbieter des F Messenger Diensts:

kies oder den Zugriff auf 13/ 18 Informationen im Endgerét des Nutzers (z. B. Device-
Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einvilligung ist jederzeit widerrufbar.
Weitere Informationen dber Datenschutz bef YouTube

4,5.9. Nutzung von Chat\Werk auf unserer Webseite

ChatWerk ist ein Dienst, der unseren Kunden und uns erlaubt dber verschieden Ka-
ndle miteinander zu und dabei den 50 bilndelt,
dass dieser stets in einer ,Postfach-Box" ankommt. Dabe hilft uns ChatWerk auch, die

Facebook Messenger die Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Allo CA 94304,

Daten und eine Kopie dieser Auskunft zu erhalten.
Ferner hat der Européische Richtlinien- und Ihnen

wdas Rechtauf Auskunt..
- den\/erarbe\lungszwecken

Daten, di werden

USA; dieD: ist abrufbar unter facebook
Google Messages Datenschutztext
Anbieter e M Diensts:
Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street Dublin 4 Irand die Datenschutz-
erklarung st abrufbar unter https:/ipoli 1
ChatiWerk Datenschutztext

Nutzung der Di
[8ufe einzubinden, da diese tiber einen in Deutschland befindlichen Proxy abgewickelt
werden.

Anbieter der ChatWerk Plattform/Dienst:
Inbox Solutions GmbH, Pretzfelder StraBe 7 - 11, 90425 Nimberg, Deutschland. Die

i

-2udenEs mpfangern, gegeniiber
bezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden, insbesonde-
rebei Empféngern in Drittiandern oder bei internationalen Organisationen

- falls mdglich iber die geplante Dauer, fiir die die personenbezogenen Daten gespei-
chert werden, oder, falls dies nicht mdglich ist, die Kriterien fiir die Festlegung dieser
Dauer

- Uber das Bestehen einer isierten Er

Profiling gemaB Artikel 22 Abs.1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Féllen —

ist abrufbar unter

Giber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die

WhatsApp Datenschutzerklarung 4.5.10. SMS-Marketing / RCS-Kommunikation (Guest Connect / RCShoost) derartigen fiir Sie

45.9.1Nutzung von WhatsApp Zur Veersendung von werblichen ichten (SMS bzw. RC nutzen wialls di Daten nicht bei Ih benwurden...

Soweit Sie eingewilligt haben, iten wi itgetei Wir el Messaging-Dienstleister. - Auskunftzu allen verfiigbaren Informationen dber die Herkunft der Daten
nenbezogenen Daten (z.B. Name, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Messenger-ID, Pro- Anbieter: Ferner steht Ihnen ein dariiber zu, 0b Datenan ein
filbild, Nachri ur ikation beziiglich der itung und D1 Guest Connect GmbH, LassallestraBe 78, 1020 Wien, Osterreich Dritland oder an eine internationale Organisation Gbermittelt wurden. Sofern dies der

etwaiger Auftrage wie auch zur Versendung werblicher Informationen (zB. Angebote,
Newsletter) unter Nutzung des Instant-Messaging-Dienstes WhatsApp" der WhatsApp
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harhour Dubhn 2 \r\and

(im Folgenden:,Guest Connect’)
Zweck der Verarbeitung: Versand von werblichen Informationen und Angeboten per
SMS bzw. RCS an Nutzerinnen, die sich hierfiir ausdriicklich angemeldet haben. Ein

Fiir die Nutzung dieses Dienstes wird ein K tigt. Versand von Service- oder rei (2.B. 3 Routen-
Wir weisen darauf hin, dass die WhatsApp Ireland Limited auch perso- and {iber diesen Kanal erfolgt nicht.

Daten Metadaten der an die WhatsApp Verarbeitete Daten: Im Rahmen der Anmeldung und Nutzung des SMS-/RCS-Kanals
Inc. weitergibt, die auch auf Servern in Staaten auBerhalb der EU (2B, USA) verarbeitet werdeni Daten verarbeitet:
werden, in denen kein angemessenes Datenschutzmveau herrscht. Diese Daten gibt + Nachname
Whatshppmég Ibund auBerhalh der Face- + Mobi
book-L weiter. Weitere enthalt dle Datenschutz- . Ze\tpunktderAnme\dung und Bestatlgung (Double-Opt-in)

richtlinie von WhatsApp Business (ntp:
und WhatsApp (nttps:/wwwawhatsapp.com/legal/ftprivacy-policy). Wir haben weder
genaue Kenntnis noch Einfluss auf die Datenverarbeitung durch die WhatsApp Ireland
Limited oder die WhatsApp Inc. die insoweit datenschutzrechtlich verantwortlich ist.
Neben den oben bereits konkret benannten Empfanger bedienen wir unszur Erfillung
unserer Verpfli der Hife weiterer Dienstleister
Wir weisen darauf hin, dass Sie Ihre einmal erteilte Einwiligung jederzeit ohne Angabe
von Grinden fiir die Zukunft widerrufen konnen, indem Sie uns Ihren Widerruf per
Whatsapp mit einer Nachricht mit dem Hinweis WIDERRUF oder per E-Mail an die in
dieser Datenschutzerkldrung bzw. unserem Impressum genannte E-Mailadresse der
T N .

Die oben genannten Daten werden nach MaBgabe der gesetzlichen Vorgaben bei uns

geldscht, sobald deren zur Verarbeitung erlaubten Einwilligungen widerrufen werden

bzw. wenn der Zweck der Verarbeitung dieser Daten entfallen st oder sie fiir den Zweck

nicht erforderlich sind.

Sofern die Daten nicht geldscht werden, weil sie fiir andere und gesetzlich zuldssige
wecke er wird deren Dh, die

Daten werden gesperrt und nicht fiir andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. filr Daten,

die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden milssen oder

deren r G Ausiibung oder von Rechts-

anspriichen oder 2um Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen

Person erforderlichist.

45.9.2. Webchat Datenschutztext

Ww nutzen auf der Websene i wunsnk de einen Webchat. Der Webchat dient als

ichkeit auf unserer Website und ermdglicht Online-Unter-

hattungen mit uns. Die Unterhaltung wird mittels eines Chat-Bot (vwrtuel\er Assistent,

Software) durchgefiinrt, die Fragen der Nutzer beantwortet, bei Ihrer Anfrage behilflich

ist baw. Ihnen Informationen bereitstellt.

Welche personenbezogenen Daten werden verarbeitet?

Bef Nutzung des Webchats werden folgende personenbezogene Daten von thnen ver-

arbeitet und gespeichert:

+ Datumund Uhrzeit des Aufrufs

+ IP-Adresse

+ URL der zuvor besuchten Webseite

+ Vorname, Name

+ E-Mail-Adresse

Chat-ID und Nutzer Tok

Je nach Gesprachsverlauf mit unserem Chat-Bot, verarbeiten wir weitere Daten von

Innen, sofern Sie diese im Gespréchsverlauf bereitstellen in Abhangigkeit von Ihrer

Anfrage oder dem Problem, welches Sie uns schildern. Die Nutzung des Webchats ist

ey y

imLocal St

. B. Versand-und Zustellstatus)

Die itung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwill-
qung gemaB Art. 6 Abs. 1it. a DSGVO in Verbindung mit§ 7 UWG
Die Einwilligung wird im Rahmen eines Double-Opt-in-Verfahrens eingeholt und do-
kumentiert.
Anmeldung und Double-Opt-in: Die Anmeldung erfolgt tiber ein Online-Formular. Erst
nach Bestatigung der Anmeldung im Rahmen des Double-Opt-in-Verfahrens wird die
Mobilfunknummer fiir den Versand von Nachrichten freigeschaltet. Es werden aus-
schlieBlich Nutzerinnen gespeichert, ie das Double-Opt-in erfolgreich abgeschiossen
haben.
Widerruf/ Abmeldung
Sie kbnnen lhre Einwiligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Die Ab-
meldung ist insbesondere durch eine Antwort m\t STOP" auf eine erhaltene Nachricht

Fallist, so steht Ihnen im Ubrigen das Recht zu, Auskuntt dber die geeig i
im Zusammenhang mit der Ubermittiung zu erhaten.

Méchten Sie dieses Auskunftsrecht in Anspruch nehmen, kinnen Sie sich hierzu jeder-
zeitan unseren Datenschutzbeauftragten wenden.

10.3. Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, die unverziigliche Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten zu verlangen. Femerstehnhnen das Rechtzu, umer Berlick-

dient der G Ausiibung oder Verteidigung von Rechts-
Daten routinemaig und entsprechend den gesetz- anspriichen.
iten i Daten, umDii U betreiben, so hab
das Recht, jederzeit Wi gegen die itung d Da-

ten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Dies gilt auch fiir das Profiling, soweit
es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie uns gegenuber
der itung fir Zwecke der Di
tennichtmehr fiir diese
{iben, sowenden Sie sich telefonisch an 06128 740810 oder per Email an werbungfat]
riw-touristik de. Als Kunde der Firma RIW Touristik GmbH erhalten Sie regelmaBig Pro-
duktempfehlungen von uns per E-Mail, wenn Sie uns bei Buchung Ihre E-Mail-Adresse
mitgeteilt haben. Dief per E-Mail basiert auf der
des Art, 6 Abs. it f) DS-GVO und ist im Rafhmen von § 7 (3) UWG bei unseren Kunden
auch per E-Mail zuléssig. Sofer Sie keine Pmduklempfeh\ungen per £ Ma\\ mehrvon
, kiinnen Sied eit
Sieinjeder E-Ma\\emenAbme\de Link.
Zudem haben Sie das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation
ergeben, gegen die Sie betreffende Verarbeitung personenbezogener Daten, die bei
uns zu wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu statistischen
Iwecken gemaB Art. 89 Abs. 1 DSGVO erfolgen, Widerspruch einzulegen, es sei denn,
eine solche Verarbeitung ist zur Erfillung einer im Gffentichen Interesse liegenden
Aufgabe erforderlich.
Zur Ausiibung des Rechts auf Widerspruch kbnnen Sie sich an unseren Datenschutz-
beauftragten wenden. Es steht lnnen ferner frei, im Zusammenhang mit der Nutzung
von Diensten der Informationsgesellschaft, ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG, ihr

rarbeiten. Mchten Sie di s

mittel isierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische
Spezmkatwonenverwendetwerden
108. isi imEi inschlieBlich Profiling
SwehabendasRechtmchtemer ich auf einer
- lieBlich Profiling — beruhenden Er i 2u werden, die

Inen gegentiber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in &hnlicher Weise erheblich
beeintréchtigt, sofern die Entscheidung (1) nicht fiir den Abschluss oder die Erfiillung
eines Vertrags zwischen hnen und uns erforderlich ist, oder (2) aufgrund von Rechts-
vorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen wir unterliegen, zuldssig ist und
diese Rechtsvorschriften angemessene MaBnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und
Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen enthalten oder (3) mit Inrer ausdriick-
licher Einwilligung erfolgt.

sichtigung der Zwecke der itung, die per-

mittel 5 Erk

Ist die Er (1) fiir den Abschluss oder die Erfillung eines Vertrags zwischen

Daten i
Machten Sie dieses Berichtigungsrecht in Anspruch nehmen, kdnnen Sie sich hierzu
Jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten wenden.
10.4. Recht auf Ldschung (Das Recht vergessen zu werden)
Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass die

ung—zuverlangen.

der hnen und uns erforderlich oder (2) erfolgt sie mit Ihrer ausdriicklicher Einwilligung

der betroffenen Person, treffen wir angemessene MaBnahmen, um Ihre Rechte und

Freineiten sowie Inre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht

auf Erwirkung des Eingreifens einer Person unsererseits, auf Darlegung Ihres eigenen
hi

nenD: 6scht werden, sofern einer der
soweit die Verarbeitung nicht erforderlich st:

+ Die personenbezogenen Daten wurden fiir solche Zwecke erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet,fiir welche sie nicht mehr notwendig sind.

«Die betroffene Person widerruft ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemaB
Art.6Abs. 1 Buchstabea DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a DSGVO stiitzte, und es
fehltan einer ] irdie

«Die betroffene Person legt gemaB Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Ver-

kein Grindefir di

vor, oder dle betroffene Person legt gemaB Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen

mdglich. Nach der Abmeldung

Speicherdauer

Nach der Abmeldung werden:

+ Kontaktdaten fiir den aktiven Versand gesperrt,

+ zugehdrige Kontakt-Logs fiir bis zu 30 Tage gespeichert,

+ Versand- und Zustellinformationen (Nachrichten-Logs) fiir bis zu 12 Monate ge-
speichert.

Empfanger/ Auftragsverarbeitung

Guest Connect verarbeitet die Daten als Auftragsverarbeiter gemaB Art. 28 DSGVO.

Fiir den technischen Versand der Nachrichten nutzt Guest Connect den Unterauftrags-

verarbeiter: Vonage BV, Niederlande

Mit dem Unterauftragnehmer ist vertraghch geregelt, dass die Verarbeitung personen-

bezogener Daten halb der E Unionerfolgt.

Weitere Informationen

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung finden Sie in dieser Datenschutzerkl3-

ung.

45.11Browser-Cookies

Sollten Sie eine Verwendung von Browser-Cookies nicht wiinschen, kinnen Sie Ihren

Browser so einstellen, dass Sie tber das Setzen von Cookies informiert werden und

Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Gookes fiir best\mmte Fa\le oder

generel ische Ldschen der G

Brows,ers aktivieren. Bitte beachten Sie, dass Sie unsere Website bei der Deaktivierung

von Cookies ggf. nur eingeschrankt oder gar nicht nutzen kinnen.

Wenn Sie nur unsere eigenen Cookies, nicht aber die Cookies unserer Dienstieister und

Partner akzeptieren wollen, kdnnen Sie die Einstellung in Ihrem Browser ,Cookies von

Drittanbietern blockieren" wéhlen.

ersendet

ichert sol i Akt

freiwilig und Ihre Daten werden nurin diesem F uwelchen Zweckenund
aufwelcher Rechtsgrundlage werden die Daten verarbeitet?
Dle aben genannten Daten nutzen wir,um den Webchat anzubieten, um Nutzer persdn-

umNutzer- d Nutzer Informatio-
Inhalte beretzustellen Unser igtes Interesse an
der Bereitstellung eines Webchats (Art. 6 Abs. 1. 1. f) DSGVO).

Daten gespeichert? 12 Monate

Anwen werden Daten weitergegeben? Eine Weitergabe an Dritte erfolgt ausschlieBlich
im Rahmen der Geschéftserfiilung, um Ihre Anfrage bearbeiten und beantworten zu
kénnen. Fir diesen Zweck erfolgt eine Weitergabe Ihrer Daten an die Inbox Solutions
GmbH (Pretzfelder StraBe 7 - 11, 90425 Niirnberg, Deutschiand) als technischer Be-
treiber des Webchats und die Sellwerk GmbH & Co. KG (Pretzfelder StraBe 7-11,90425
Niirnberg, De rmittler zum ! Ihneniber den
Webchat angeschriebene Unternehmen.

Fiir die Speicherung Ihrer Daten und Chatverlaufe verwenden wir Google Cloud. Die
Daten werden auf Server am Standort Frankfurt tbertragen und gespeichert. Google
nutzt diese Daten nicht fiir eigene Zwecke.

5,
Alle Informationen, die Sie an uns dbermitteln, werden auf Servern innerhalb der
Europaischen Union gespeichert. Leider ist die Ubertragung von Informationen iiber
das Internet nicht vollstandig sicher, weshalb wir die Sicherheit der Giber das Internet
an unserer Website {bermittelten Daten nicht garantieren kdnnen. Wir sichem unsere
Website und sonstigen Systeme jedoch durch technische und organisatorische MaB-
nahmen gegen Verlust, Zerstorung, Zugriff, Veranderung oder Verbreitung Ihrer Daten
durch unbefugte Personen ab. Inshesondere werden Inre persdnlichen Daten bei uns
verschilisselt ibertragen. Wir bedienen uns dabei des Codierungssystems TLS (Trans-
port Layer Security). Eine verschitisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Ad-
resszeile des Browsersvon http:/” auf,https:/" wechselt und an dem Schioss-Symbolin
Ihrer WenndieTLS i k ist, kiinnen die Daten, die Sie
anuns {ibermitteln, nicht von Drmen mitgelesen werden. Bei der Kommunikation per E-
Mail kann di andige D: it von Uns nicht gewa werden, S0 dass
wir lhnen bei vertraulichen Informationen den Postweg empfehlen:

RIW Touristik GmbH, Georg-Ohm-Str. 17, 65232 Taunusstein

& Keine Wei

di
«Di Datenwurden unrechtmaBig
+ Die Ldschung der personenbezogenen Daten st zur Erfiillung einer rechtlichen Ver-

Anfechtung der E
9 U Machten Sie Rechte it Bezug auf automatisre Entschewdungen geltend machen,
jederzeitan unseren D

wenden.

10.9. Recht auf Wi

Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Jederzeitzuwiderrufen.

Méchten Sie Ihr Recht auf Widerruf einer Einwilligung geltend machen, kdnnen Sie sich

hierzu jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten wenden.

11. Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dient unserem Unterehmen als Rechtsgrundlage fiir

Verarbe\tungsvorgange bei denen wir eine Einwilligung fiir einen bestimmten Ver-
einholen. lst die i Daten zur Erfiillung

eines Vertrags, dessen Vertragspartei Sie sind, erforderlich, wie dies beispielsweise bei

angen der Fall ist, die fiir die Erfillung eines Reisevertrages, die Er-

pflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mi derlich, dem
derVerantwortiiche unterliegt.

«Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informa-
tionsgesellschaft geméB Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Sofern einer der oben genannten Griinde zutrifft und Sie die Loschung von personen-
bezogenen Daten, die bei uns gespeichert sind, veranlassen méchten, knnen Sie sich
hierzu jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. Unser Datenschutzbe-
auftragter oder ein von ihm beauftragter Mitarbeiter wird veranlassen, dass dem Losch-
verlangen unverziiglich nachgekommen wird.

Wurden die personenbezogenen Daten von uns ffentlich gemacht und ist unser
Unternehmen als Verantwortlicher geméB Art. 17 Abs. 1 DSGVO zur Loschung der
personenbezogenen Daten verpflichtet, so treffen wir unter Berticksichtigung der ver-

bringung einer sonstigen Leistung oder Gegenleistung notwendig sind, so beruht die
Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit.b DSGVO. Gleiches gitt fiir solche Verarbeitungsvorgén-
ge die zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind, etwa in Féllen
von Anfragen zur unseren Produkten oder Leistungen. Unterliegt unser Unternehmen
einer rechtlichen durch welche eine itung von

genen Daten erforderlich wird, wie beispielsweise zur Erfiillung steuerlicher Pflichten,
50 baslert die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. DSGVO. In seltenen Fallen kinnte die
Verarbeitung von personenbezogenen Daten erforderlich werden, um lebenswichtige
Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natiirichen Person zu schiitzen.
Dies wére beispielsweise der Fall, wenn ein Besucher in unserem Betrieb oder ein Teil-
nehmer an unseren Reisen verletzt werden wiirde und daraufhin sein Name, sein Alter,

fiigbaren Technologie und der
auch technischer Art, um andere fi die Datenverarbeitung Verantwortliche, welche die
verdffentlichten personenbezogenen Daten verarbeiten, dartiber in Kenntnis zu setzen,
dass Sie von diesen anderen fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen die Loschung
samtiicher Links zu Ihren personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikatio-
nen Ihrer personenbezogenen Daten verlangt haben, soweit die Verarbeitung nicht er-
forderlichist. Unser Datenschut oder einvonh Mitarbeiter
wird im Einzelfall das Notwendige veranlassen.

10.5. Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von uns die Einschrénkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn
eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

+Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von Ihnen bestritten, und zwar fiir
eine Dauer, die es uns als dem Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der perso-
nenbezogenen Daten zu iberpriifen.

seine oder sonstige an einen Arzt,

ein der sonstige Dritte werden milssten. Dann wilrde die

Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO beruhen. Letztlich kdnnten Verarbeitungs-

vorgange auf Art. 6 Abs. 1 Iit. f DSGVO beruhen. Auf dieser Rechtsgrundlage basieren

Verarbeitungsvorgénge, die von keiner der vorgenannten Rechtsgrundlagen erfasst

werden, wenn die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Un-

temehmens oder eines Dritten erforderlich ist, sofern Ihre: \nteressen Gmndrechte und
{iberwiegen

re deshalb gestattet, weil sie durch den Eumpa\schen Gesetzgeber besonders erwéhnt

wurden. Ervertrat insowet die Auf ,

seinkonnte, wenn Sie ein Kunde von uns sind (Erwagungsgrund 47 Satz 2 DSG\/O]

12 igte Interessen an der die von dem

oder einem Dritten verfolgt werden

Basiert die Verarbeitung personenbezogener Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO ist

+ Die Verarbeitung ist unrechtméBig, Sie lehnen die Léschung der unser Interesse die D unserer Geschaftsatighet zugunsten

Daten ab und verlangen stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personen-  des Wohlergenens llunserer Mitarbeiter und unserer Antefleigner

bezogenen Daten. 13 iche oder i iften zur Berei der personen-

«Wirals bendtigen die Daten fiirdie Zwecke der ~ bezogenen Daten; fiir den der
i langer, dtigen diesejedoch zur Geltend- Person, die Daten magliche

machung, Ausiby Folgen der Nichthereitstellung

« Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
und es steht noch nicht fest, ob unsere berechtigten Griinde gegeniiber Innen als be-
troffener Person iberwiegen.

Sofer eine der oben genannten Voraussetzungen gegeben ist und Sie die Einschrén-
kungvon Daten, die bei ind, verlangen méchten,
kéinnen Sie sich hierzu jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. Unser
Datenschutzbeauftragte oder ein von ihm beauftragter Mitarbeiter wird die Einschrén-
kung der Verarbeitung veranlassen.

10.6. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Wir Kren Sie dartiber auf, dass die Bereitstellung personenbezogener Daten zum
Teil gesetzlich vorgeschrieben ist (z8. Steuervorschriften) oder sich auch aus vertrag-
lichen Regelungen (z.B. Angaben zum Vertragspartner) ergeben kann. Mitunter kann
s zu einem Vertragsschluss erforderlich sein, dass Sie uns personenbezogene Daten
zurVerfugung stellen, die in der Folge durch uns verarbeitet werden milssen. Sie sind

verpflichtet uns Daten wenn unser
Unternehmen mit Ihnen einen Vertrag abschlieBt. Eine Nichtbereitstellung der perso-
nenbezogenen Daten hatte zur Folge, dass der Vertrag mit lhnen nicht geschlossen
werden kdnnte. Vor einer Bereitstellung personenbezogener Daten durch Siekdnnen

Wir nutzen die Google Cloud-Dienste auf Grund unseres berechtigten Interesses gem. Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weiter, es sei denn, Sie haben Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche uns Siesich an unseren Datenschut 1den. Unser Datensc

Art. 6 Abs. 1it.f) DSGVO, um unsere Dienste mittels der technischen Infrastruktur zur in die Datenweitergabe eingewiligt oder wir sind aufgrund gesetzlicher durch Sie wurden, in einem strukturierten, gangigen und klart Sie e dariber auf, ob die Bereitstellung der personenbezogenen

Verfiigung stellen zu kdnnen. Wir haben mit Google eine Vereinbarung zur /-\uflrags undloder behordlicher oder 2 einer D: it be- baren Format zu erhalten. Sie haben auBerdem das Recht, diese Daten einem anderen Daten gesetzlich oder vertraglich oder fiir den er
processing-terms). ~ rechtigt oder verpflichtet. Dabei kann es sich insbesondere um die Auskunftserteilung ohne durch uns, als dem die perso-  forderch i, ob eine Verpflchtung besten, die personenbezogenen Daten beretzu-

Fiir den Fall, dass personenbezogene Daten in die USA ubenragen werden, haben wir fiir Zwecke der ur G oder zur D qeistiger Daten wurden, zu dbermitteln, sofern die auf ste\len undwelche Fog Daten héte.

mit Google EU-Standardver / Ei handel der Einwilligung gem& Art. 6 Abs. 1Buchstabe a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 Buchstabe i

terms/data-processing-terms). Die EU- Standardvertragsklauseln sind ein allgemein an- 7. Widerspruch Werbe-E-Mails aDSGVO oder auf einem Vertrag gema Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO beruht und I L verzichten wir auf eine Ent-

erkannter fiir die rechtmaBige Ubermittiung per- Der Nutzung von im Rahmen der verdffentiichten ur die itung mithife automatisierter Verfahren erfolgt, sofem die Verarbeitung scheidungsfindung oder ein Profiling

Datenin Lander desEuropéi i WR. von nicht Werbung und nicht fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse 15 Kontakt:

Weitere Informationen zur Nutzung des Webchats. nahen wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdruckhch liegt oder in Ausiibung tffentlicher Gewalt erfolgt, welche uns als dem Verantwortlichen Wenn Sie eines der vorgenannten Rechte ausiiben wollen, wenden Sie sich bitte an un-

Durch das Aufrufen der Webseite {Untermehmen Webseite}, wird das Chat-Widget in recl itte im Falle der usendung von etwa (ibertragen wurde. seren Datenschut Daten fiir und ische Zwecke

Form einer JavaScript-Datei gelacen. Bevor Sie den Chat 6ffnen, werden keine Daten durch Spam-E-Mails, vor. Ferner haben Sie bei der Austibung ifres Rechts auf Dateniibertragbarkeit gema Art. sind von einer Kund\gung beziehungsweise von einer Loschung nicht berlirt. Sollten

iibertragen. 8.4 i 20Abs. 1DSGVO das Recht, 2u erwirken, dass i Datendirektvon ~ Sle gen beziglich der Erhebung, und Nutzung

Sie haben zwei Optionen um den Webchat zu 6ffnen: Wir vor, diese D: jederzeit mit Wirkung einem Verantwortiichen an einen anderen Verantwortiichen Gbermittelt werden, soweit Ihrer personenbezogenen Datem durch uns haben, wenden Siesich bitte ebenfalls per E

Manueller Klick auf cen Button im Verzeichniseintrag
Manueller Klick auf das Chat-lcon rechtsuntenin der Webseite

fir die Zukunft zu dndern. Eine jeweils aktuelle Verswon ist auf der Webswte verfiighar.

dies technisch machbar ist und sofern hiervon nicht die Rechte und Freiheiten anderer

Bitte suchen Sie die Web ImaBig auf

f igt werden.

Mail an uns: datenschutzlat]riw-touristik.de
Stand: Oktober 2026




